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Creación de usuarios en BowTie Pro™ Versión en la Nube - Cloud Edition 

Este documento describe el proceso para permitir que un administrador cree un usuario. Una vez que se ha creado un 
usuario, se envía un correo electrónico automático al usuario que le permite activar su cuenta dentro de las siguientes 24 
horas. Si el usuario no activa su cuenta dentro de este período, el Administrador puede reenviar la contraseña mediante 
el botón "Reenviar correo electrónico de contraseña". 
 

Procedimiento 

1. Inicie sesión en el sistema con su nombre de usuario y contraseña. 
 

2. Haga clic en el botón "Administrar" en la parte superior de la pantalla. 

 
 

3. Haga clic en el botón "Usuarios" en la sección "Configurar" 

 
 

4. Presione el botón "Crear nuevo" para agregar o el botón "Editar" en el lado derecho para modificar 

 
 

5. En la pantalla de edición ingrese los detalles 
a. Si el usuario necesita acceso de administrador, se selecciona en esta pantalla 
b. En la parte inferior se encuentra la sección de derechos de usuario para cada caso. 

 
 

6. Los derechos de usuario para “casos” también se pueden configurar en la pantalla "Casos, ubicaciones, usuarios y 
seguridad" desde la pantalla "Administrador", que se muestra arriba. 
 

7. En el lado derecho de Casos y Ubicaciones hay un botón llamado “Usuarios”. 
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8. Desde esta pantalla asigne los derechos para cada usuario a través de la lista desplegable 

 
 

9. Presione el "Salvar/Save” y se enviará un correo electrónico desde el sistema a la dirección de correo electrónico ingresada. 
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